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Mission

L'Association des Corporations au bénéfice du développement communautaire
(CBDC) du Nouveau-Brunswick a pour mission de représenter les membres
(10 CBDC, son personnel et ses bénévoles) sur des dossiers communs. Atitre de
réseau, 'Association assure des services aux membres et répond a leurs besoins;;
elle agit également comme point de convergence pour des renseignements reliés
aux objectifs communs aux membres. Des liens et des partenariats avec des
intervenants ayant des objectifs similaires sont ainsi maintenus.

Financé par les gouvernements du Canada et du Nouveau-Brunswick dans le
= cadre des Ententes Canada/Nouveau-Brunswick sur le marché du travail.

1+1 New 4= %Nouveau Le gouvernement du Canada est heureux de fournir de 'aide financiére aux
Canada BrunSWICk CBDC du Canada atlantique.



Ma premiere année a titre de président de
I'Association des corporations au bénéfice du
développement communautaire (CBDC) du
Nouveau-Brunswick a été marquée par des
changements tant sur le plan de la nouvelle
conjoncture politique de notre province que par de
nouveaux liens de partenariats que notre réseau a
su tisser avec brio au cours de I'année 2018-2019.

Voici d'abord quelques faits saillants qui rendent
compte de nos résultats. Notre réseau a déboursé
durant cet exercice un montant total de 27,7 M$
aupres des entreprises, ce qui positionne une fois
de plus le Nouveau-Brunswick comme chef de file
en Atlantique dans le domaine du développement
des collectivités ; ne l'oublions pas. Or, la ou notre
réseau a fait un bon de géant, c'est au chapitre de
I'effet de levier, avec une augmentation de pres de
33,2 % comparativement a lannée précédente.
Ces sommes supplémentaires agissent comme
autant d'opportunités d'affaires qui contribueront
a faire rayonner le Nouveau-Brunswick une bonne
fois pour toutes ; souhaitons-le avec fermeté.

La force du réseau des CBDC, cest de connaitre le
profil de chacune des collectivités de la province
par le biais de non moins de 120 bénévoles
dévoués qui savent défendre les intéréts de nos
entrepreneurs. En plus des programmes de préts,
les agents sur le terrain offrent des conseils aux
entreprises, des opportunités de formations,
ainsi gu'une gamme de produits et services aussi
variés que peuvent étre les besoins exprimés par
leurs clienteles.

Je porte votre attention sur le programme de
services-conseils qui est unique en son genre
au Nouveau-Brunswick et qui connait un succes
renouvelé chaque année depuis sa création
en 2014. Avec un total de 46 clients qui se sont
prévalus des services d'un consultant, le projet a
dd étre prolongé avant méme la fin de l'exercice
pour répondre a une demande qui ne se dément
pas. Soyons fiers d'étre les ambassadeurs de
ce programme porteur pour la croissance de
nos entreprises.

Le réseau des CBDC est fier d'étre également
le chef de file pour la livraison du programme
d'’Aide au travail indépendant (ATI). Cest 330
nouvelles entreprises qui ont été créées par
des personnes sans emploi ; un investissement
de 59 M$ qui stimule notre économie avec 493
nouveaux emplois.

Cette année, je me réjouis du fait que le réseau des
CBDC est en train de tracer sa marque, voire se
positionner, comme le champion de ce quiimporte
énormément, et jentends I'entrepreneuriat
jeunesse ainsi que l'entrepreneuriat au féminin. En
ce qui a trait au volet jeunesse, votre Association
a mis l'accent sur un projet pilote pan provincial
qui permettra sous peu a ce qu'un fonds centralisé
puisse accroitre la synergie entre toutes les CBDC
et renforcer les partenariats avec les acteurs de
nos communautés.

Le programme de Femmes en affaires NB dispose
d'un nouveau plan stratégigue avec une nouvelle
équipe dagentes de développement ayant
chacune un réle provincial dans des domaines
clés que sont le démarrage, la croissance et
I'exportation. Je salue les membres du nouveau
comité consultatif du programme qui sauront faire
rayonner I'entrepreneuriat au féminin chez nous.

Enfin, je remercie mes collegues et toute I'équipe de
I'Association et sa directrice exécutive, Line Doiron,
qui sait si bien positionner nos membres dans un
esprit de cohésion aupres de nos partenaires, et
mettre en place les stratégies nécessaires pour
que les CBDC du Nouveau-Brunswick demeurent
les défenseurs d'un développement durable fondé
sur nos entreprises.
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En millions de dollars

Nombre de demandes
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® Nombre de demandes regues Nombre de demandes approuvées

Depuis leur création, les CBDC
ont injecté 454 millions de dollars
dans les collectivités rurales du

Nouveau-Brunswick.

Une augmentation des montants
débourés en préts (13,5 %) et
del'effet de levier (33,2 %)

est enregistrée pour 'année
2018-2019 comparativement a
l'année précédente.

(en millions de dollars)

14 %

2 %
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Une augmentation de 8,5 % du nombre
total d’entreprises qui ont bénéficié
d'une contribution financiére pour
l'année 2018-2019 comparativement a
l'année précédente.

Une augmentation de 23,7 % du nombre
total d’emplois créés et maintenus durant

l'année 2018-2019 en comparaison a l'année
précédente.
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m Création d'emplois 616 766 677 603 669
Maintien d'emplois 1667 1693 1438 1103 1442
= Total 2283 2459 2115 1706 2111




L'Association des CBDC du Nouveau-Brunswick
a fait de 2018-2019 une année phare dans les
négociations aupres de nos partenaires pour
la création tres prochaine d'un Fonds dappui a
I'entrepreneuriat jeunesse (FAEJ). Avec le support
de la firme Solutions Idecs, un projet pilote leur
a été soumis afin qu'un fonds pan provincial
permette aux CBDC sur l'ensemble du territoire
de renforcer leurs liens pour la création d'activités
d'entrepreneuriat jeunesse.

En partenariat avec I'APECA, ['Association a
offert des services-conseils aux propriétaires et
gestionnaires de petites et moyennes entreprises,
en ayant recours a un bassin de consultants
a travers tout le Nouveau-Brunswick. Au total,
46 clients des CBDC et 14 clients de I'APECA se
sont prévalus de ce service, pour un investissement
de 406 760 $. De plus, un entrepreneur s'est
qualifié pour recevoir des services-conseils pour
linnovation avec un investissement de 9 333 $.

Pour le dernier exercice
financier, le montant de l'aide
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financiére accordée est de 5,9

800 J04 millions de dollars, établissant
700 650 a 493 le nombre d'emplois créés

£ o0 533 550 52 ou maintenus. Des personnes
g 500 s ‘ peuver.lt ainsi cont1r'1uer
S 400 360 370 355 arecevoir des prestations
% 200 d’'assurance-emploi ou obtenir
2 - une allocation hebdomadaire
(selon la politique en vigueur)

102 pour la mise sur pied de leur

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 propre entreprlse'

® Nb de demandes regues Nb de demandes approuvées




NB Association of CBDCs
L’Association des CBDC du N.-B.

Women in Business
Femmes en Affaires

Femmes en affaires NB (FANB) existe depuis 2002.
Le programme a subi une restructuration de sa
structure organisationnelle a lautomne 2018
pour mieux répondre aux besoins actuels de ses
clientes. Avec l'appui de VH Consultants, 'équipe a
développé un plan stratégique, qui sera lancé en
méme temps que le plan de travail, le site Web,
ainsi gu'une toute nouvelle image de marque a
I'été 2019.

FANB a modifié sa structure de gouvernance
en créant un comité consultatif. Le comité
consultatif ~ est  composé  de  femmes
entrepreneures ou de membres d'organisations
axées sur lentrepreneuriat féminin et le
développement économique.

Etablir des liens avec d'autres provinces
de [I'Atlantique FANB s'est associée avec
des organisations de femmes en affaires des
provinces atlantique dans le but de mener une
étude de recherche préliminaire sur les femmes
propriétaires d'entreprises au Canada atlantique.
Ce sondage a été distribué en février 2019.
Nous avons également conjugué nos efforts en
soumettant un projet atlantique conjoint par
'entremise du Fonds pour lécosysteme de la
Stratégie pour les femmes en entrepreneuriat
(SFE) en novembre 2018.

Etablir des liens avec I'Europe du Nord :
FANB a été approchée par W-POWER qui vise une
croissance égale et une hausse de la contribution
des femmes a 'économie régionale des régions
peu peuplées des collectivités du Nord et de
I'Arctique, puisque les femmes quittant le Nord
représente I'un des principaux défis a relever. Le
Nouveau-Brunswick partage des points communs
avec ces pays : notre province est composée d'une
majorité de collectivités rurales qui, a notre avis,
sont confrontées a des défis similaires a ceux de
la périphérie du Nord. Ce partenariat sera une
excellente occasion de partager les meilleures
pratiques d'une petite province rurale du Canada,
favorisant l'essor de partenariats avec dautres
organisations féminines a I'étranger.

Une nouvelle équipe pour FANB

La valeur ajoutée du programme repose sur une équipe
d'agentes de développement chevronnées offrant des
conseils aux entreprises et un soutien bilingues a toutes les
femmes entrepreneures des régions rurales et urbaines.
Les trois principales priorités d'intervention visent a
répondre aux besoins actuels des femmes entrepreneures:
(1) Démarrage; (2) Croissance et expansion; et (3)
Exportation et commerce international. Toutes les agentes
de développement jouent un réle provincial afin d'aider les
femmes de toutes les régions du Nouveau-Brunswick.




Les requétes traitées

Corporations au bénéfice du développement communautaire

Demandes recues 104 CHALEUR

Demandes approuvées 93
Sommes investies 3 980 532 $

égion

4

Nombre de séances
de consultation d’affaires

Nombre de clients 166

Impact sur les entreprises
Nouvelles entreprises
Entreprises existantes
Total
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Impact sur I'emploi
Emplois créés
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Emplois maintenus
Total

m Ressources

naturelles
. N o)

m Services ala 15,1 % 13,1 %
clientéle !
Services de
détail 20 %
Fabrication et
construction

13,5 %

Services
professionnels

13,3 %
m Hébergement et
Restauration

18,3 %

6,7 %

Tourisme, loisir
et récréation

Sessions de formations
Nombre de sessions 14
Montants accordés 25450 $

Aide au travail indépendant
Demandes approuvées 23
Aide financiere 460 000 $

Programme de
services-conseils aux
entrepreneurs

Nombre de participants 4
Investissements 24550 $

8 BATHURST 219, rue Main, suite3 506 548-5951 www.chaleurcbdc.ca



Les requétes traitées

égion

4

Corporations au bénéfice du développement communautaire
(84=18]8Y/ CHARLOTTE/KINGS Demandesreues 52

Demandes approuvées 42
Sommes investies 1254 691 $

Nombre de séances
de consultation d’affaires

Nombre de clients 52

Impact sur les entreprises

Nouvelles entreprises 20
Entreprises existantes 18
Total 38
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Emplois maintenus
Total

m Art/divertissement et
loisirs/tourisme

= Détail 29,5 %

5,7 %
Professionnel, i
scientifique et services 9,3 %
technologiques

Agriculture, aquaculture,
foresterie et chasse o
B Manufacture 5,8 % 13,2 %

Hébergement et o
alimentation 17,1 %

® Construction
Autres services

Sessions de formations
Nombre de sessions 17
Montants accordés 22642 $

Aide au travail indépendant
Demandes approuvées 31
Aide financiere 608 888 $

Programme de
services-conseils aux
entrepreneurs

Nombre de participants 11
Investissements 65 544 $

ST. STEPHEN 123, boul. Milltown, suite 202 506 466-5055 www.charlottechdc.ca 9



Les requétes traitées

Demandes recues 87
Demandes approuvées 77 CBDC
Sommes investies 3 548 325 $

Nombre de séances

de consultation d'affaires

Nombre de clients 289

Corporations au bénéfice du développement communautaire

KENT

égion

/4

8 - 2019

Impact sur les entreprises

Nouvelles entreprises

annee 201

Entreprises existantes
Total

’

Impact sur I'emploi
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Emplois créés
Emplois maintenus
Total

Les investissements dans lar

B Agriculture

E Aquaculture

Pécherie 9% 7% 7%
0
Foresterie 3% 2%
0
Restauration o 7%
1%
Construction 13 %
B Gestion

des déchets 19 %
m Soins de santé
%
Manufacture 5 20 %

Transport et 7 %
entreposage

Commerce de
gros et détail

Services

Sessions de formations

Nombre de sessions 18
Nombre de participants 18
Montants accordés 27 646 $

Aide au travail indépendant

Demandes approuvées 52
Aide financiere 910000 $

Programme de
services-conseils
aux entrepreneurs

Nombre de participants 2
Investissements 10700 $

10 BOUCTOUCHE 190, boul. Irving 506 743-2422 www.cbdckent.ca



Corporations au bénéfice du développement communautaire Les re quetes traitees
(84=10/8Y/ 1IADAWASKA Demandes eques 64
Demandes approuvées 56

Sommes investies 1 918 446 $

Consultation d'affaires
Nombre de clients 195

Impact sur les entreprises

Nouvelles entreprises 15
Entreprises existantes 32
Total 47

pour l'année 2018 - 2019

Impact sur I'emploi
Emplois créés
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Emplois maintenus
Total

m Agriculture

m Foresterie %
, 47 48,2 %
Construction
Tourisme
0
m Commerce de 17,7 %

gros et de détail

Autre
[o)
7,8 % 1,2 %

Sessions de formations

Nombre de sessions 52
Nombre de participants 63
Montant accordé 176 459 $

Aide au travail indépendant
Demandes approuvées 8
Aide financiere 161362 $

Programme de
services-conseils aux
entrepreneurs

Nombre de participants 5
Investissements 36555 %

EDMUNDSTON 24, rue Saint-Francois 506 737-8925 www.madawaskacbdc.ca 11



Les requétes traitées
Demandes regues 54

Demandes approuvées 40 CBDC

Sommes investies 3113981 $

Corporations au bénéfice du développement communautaire

NORTHUMBERLAND

Nombre de séances
de consultation d'affaires

8 - 2019

Nombre de clients 73

Impact sur les entreprises
Nouvelles entreprises 18

annee 201

’

Entreprises existantes 15
Total 33
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Impact sur I'emploi
Emplois créés

Les investissements dans la région

Emplois maintenus
Total

93,8 %
B Transport et
entreposage
Commerce de
gros et de détail
Autre
5,5 %

0,7 %

Sessions de formations
Nombre de sessions 9
Montants accordés 9802 %

Aide au travail indépendant
Demandes approuvées 23
Aide financiere 402 500 $

Programme de
services-conseils aux
entrepreneurs

Nombre de participants 6
Investissements 42 564 %

12 MIRAMICHI 1773, rue Water 506 778-2121 www.northumberlandcbdc.ca



Les requétes traitées

Demandes recues 85

Demandes approuvées 68
Sommes investies 3 877 777 $

042108/ pENINSULE ACADIENNE

Séances de consultation
d’affaires

Nombre de clients 137

Impact sur les entreprises

Nouvelles entreprises 33
Entreprises existantes 29
Total 62

pour l'année 2018 - 2019

Impact sur I'emploi
Emplois créés
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Emplois maintenus
Total

m Agriculture

m Aquaculture 12,4 %
N 13,6 % '

Pécherie

Foresterie 0,7 %

Construction

8 % 19

Tourisme 5 43,1%
m Transport et 8,2 %

entreposage 1,8 %
m Commerce c{e . 4,4 %

gros et de détail o %

Manufacture 6,6 % 3,4 7o

Autre

Sessions de formations
Nombre de sessions 8
Montants accordés 12 000 $

Aide au travail indépendant
Demandes approuvées 36
Aide financiere 617571 %

Programme de
services-conseils aux
entrepreneurs

Nombre de participants 3
Investissements 25963 %

TRACADIE 3620, rue Principale 506 395-9700 www.cbdcpa.ca 13



Les requétes traitées

Demandes regues 113

Demandes approuvées 103 CBDC

Sommes investies 5081 818 $

Corporations au bénéfice du développement communautaire

RESTIGOUCHE

égion

/4

Nombre de séances
de consultation d'affaires

8 - 2019

Nombre de clients 56

Impact sur les entreprises
Nouvelles entreprises 23

annee 201

’

Entreprises existantes 68
Total 91

Impact sur I'emploi

pourl

Emplois créés
Emplois maintenus
Total

Les investissements dans lar

m Agriculture
Pécherie

m Hébergement 3,0 %
Restauration o
9,1%

Professionnel

Services techniques
g 12,3 %

Foresterie

Construction 29,0 %
Tourisme
29,6 %

B Manufacturier

m Commerce de
gros et de détail

Autre

Sessions de formations
Nombre de sessions ]
Montants accordés 12 000 $

Aide au travail indépendant
Demandes approuvées 34
Aide financiere 595 000 $

Programme de
services-conseils aux
entrepreneurs

Nombre de participants 5
Investissements 37333 %

14 CAMPBELLTON 41, rue Water 506 753-3344 www.restigouchecbdc.ca



Corporations au bénéfice du développement communautaire LeS requ etes traitees
CBDC SOUTHWEST Demandes regues 46
Demandes approuvées 43

Sommes investies 3111076 $

Nombre de séances
de consultation d’affaires

Nombre de clients 126

Impact sur les entreprises

Nouvelles entreprises 13
Entreprises existantes 24
Total 37

pour l'année 2018 - 2019

Impact sur I'emploi
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Emplois créés
Emplois maintenus
Total

13,4 %

B Construction

E Tourisme 30,5 % 38,4 %

Transport et
entreposage

Commerce de
gros et détail

Manufacture 10,2 %

Autre
5,0 %

Sessions de formations
Nombre de sessions 42
Montants accordés 36 893 $

Aide au travail indépendant

Demandes approuvées 44
Aide financiere 842 744 %

HANWELL 73, chemin Millennium 506 454-2747 www.southwestcbdc.ca 15



Les requétes traitées
Demandes regues 59

Corporations au bénéfice du développement communautaire

Delmaneies gpiprewyees AL VICTORIA MADAWASKA-SUD

Sommes investies 1 789 597 $

Nombre de séances
de consultation d'affaires

8 - 2019

Nombre de clients 46

Impact sur les entreprises
Nouvelles entreprises 2

annee 201

’

Entreprises existantes 35
Total 37

pourl

Impact sur I'emploi
Emplois créés
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Emplois maintenus
Total

56,4 %

o)
® Construction 21,0 o

B Tourisme

Transport et
entreposage

Commerce de
gros et de détail

Autre

Sessions de formations
Nombre de sessions 55
Montants accordés 29517 $

Aide au travail indépendant
Demandes approuvées 11
Aide financiere 229 663 $

Programme de
services-conseils aux
entrepreneurs

Nombre de participants 3
Investissements 20943 %

16 GRAND-SAULT 439, rue terrace 506 473-6446 www.madviccbdc.ca



c Les requétes traitées
2 Demandes recues 53
- Corporations au bénéfice du développement communautaire c’ D d , 3 8
. emandes approuvées
(84=18/8y/ \/ESTMORLAND ALBERT 2 o S
o 8 Sommes investies 1241436 $
o
g . Nombre de séances
'_cg 03 de consultation d’affaires
n 8 Nombre de clients 141
)
q::) 8 Impact sur les entreprises
E g Nouvelles entreprises 20
% - Entreprises existantes 17
(75} L |
0 ™~ Total 37
n 2
v O ; .
> @, Impact surl'emploi
E Emplois créés
n
(<] Emplois maintenus
]
Total
B Agriculture 17,4 % .
®m Construction o 17,5 %
4,3 %
Péche
0
Foresterie 7,3 %
Soins de santé /
holistiques
Restaurants /
Aliments
B Services 17,8 %

m Tourisme / hotellerie

Commerce de
gros et de détail

Formation client
Clients formés 330
Co(t de formation 102524 $

Aide au travail indépendant
Demandes approuvées 66
Aide financiere 1 056 000 $

Programme de
services-conseils aux
entrepreneurs

Nombre de participants 7
Investissements 39000 $

SHEDIAC 337, rue Main 506532-8312 www.cbhdcwestmorlandalbert.ca 17



Offre une formation adaptée dans des domaines
particuliers tels que le développement du marché,
la comptabilité, les études de faisabilité, les sources
de financement et 'analyse opérationnelle.

Offre une aide par le biais d'un agent externe en
matiere de services-conseils dans des champs
d'expertise variés pour accroitre la performance de
I'entreprise. Une certaine contribution financiere
est demandée de la part du client.

Des conseils aux entreprises offerts aux nouveaux
entrepreneurs et aux entrepreneurs déja établis.

Permet aux participants de continuer de recevoir
leurs prestations d'assurance-emploi pendant
I'étape de démarrage de leur entreprise. Offre
également une allocation hebdomadaire pour la
mise sur pied de l'entreprise si la personne a recu
du chémage durant les dernieres années (selon la
politique en vigueur).

Prét et services-conseils pour des idées de
processus en technologies propres, et des produits
ouU services qui atténuent les effets néfastes
sur 'environnement.

Permet aux entreprises florissantes de poursuivre
leur croissance avec de plus grands locaux, de
I'équipement renouvelé, ou lacquisition d'autres
éléments afin de répondre a l'expansion de la
clientele. Un prét plus souple qui peut méme
faciliter l'acquisition d'une entreprise existante.

Offre des services de consultation pour aider
quicongue aspire a devenir un chef d'entreprise
autonome et prospere. Le prét est idéal pour
permettre a votre projet de prendre forme.

Offre pour les jeunes de 18 a 34 ans du capital
de mise en exploitation pour démarrer une
entreprise, alors qu'il peut étre périlleux d'obtenir
le financement nécessaire.

Cible des entreprises sociales qui exercent des
activités au sein des collectivités rurales, ou
les gens peuvent vivre, travailler et profiter des
activités sociales dans leur région.

Permet le développement de I'économie du savoir
et facilite 'adoption des nouvelles technologies et
la commercialisation.

Corporations au bénéfice
du développement communautaire

Comment nous joindre?

Pour des renseignements supplémentaires sur les programmes

offerts par votre CBDC, appelez-nous ou consultez les

liens suivants :

219, rue Main, suite 3
Bathurst, N.- B. E2A 1A9

www.cbdc.ca
Atlantic Association of

CBDCs / NB CBDC

1 888 303-CBDC (2232)

Ed cBbcAtlantic/ NB cBDC




